
こんな時どうする？

•棟内で3名の感染性胃腸炎が出ており、

そのうちの一人、Aさんの介助について考える。

「あ～」とAさんが呼ぶ声がするので部屋を見に行くと横なった状態で
片手を上げて叫んでいました。上げている左手が便まみれになってお
り、床に便もついているが、床などに塗った様子なく服もはいたまま泥
状便失禁していました。

※1名のでの対応時



①スリッパのまま入る

②「待って」「動かない」など声掛け

③ガウンの上にガウンを着て、手袋の上に手袋

④ゴミ袋・次亜塩素酸・ＷＣペーパー・オレンジタオル

⑤手の便をＷＣペーパーで拭く

⑥床の便はＷＣペーパーを置いて次亜塩素酸を掛けた

⑦足に便がついてないのを確認してトイレの大便器に誘導

⑧便器に座ってもらって、ごみ袋を取りに行く

⑨9衣服を脱いでもらう

⑩ＷＣペーパーで便を拭いて都度トイレに流す

⑪オレンジタオルをお湯で濡らしてお尻・足など清拭

⑫洗面所で手洗い・顔も触ったので顔を拭く

⑬部屋の便をWCペーパーで取ってスザクとオレンジタオルで仕上げる

⑭次亜塩素酸をまく

⑮上に着ていたガウンと手袋を脱ぐ

職員が取った対応



グループディスカッション

•①あなたなら、どんな対応をしますか

•②こんなものがあったらいいな

•③普段からできることは？

※③まではできませんでした。



①あなたなら、どんな対応をしますか

1. 床の便は新聞やタオルをかけてから
スザクをかける

2. お風呂に連れていき洗い流す
3. 部屋の清掃をする

1. 部屋で脱がして部屋でキレイにする

2. 本人をきれいにしてから、部屋の中を
清掃する。

1. 床の便にスザクをかけて飛沫を防ぐ

2. 本人が触りそうなものなど周りの物を
かたずける

3. 本人を部屋できれいにする

1. 人を呼ぶかな

2. 本人を部屋の入り口付近に立っても
らい部屋の清掃

3. 窓を開ける

4. 本人を大量のオレンジタオルできれ
いにする。



• トイレやお風呂など別の場所に移動するよりは、部屋の中で完結し
た方が、他の感染リスクを減らせるのでは

•人を呼んだ場合や2名の体制でも、部屋の中で対応する職員は1名
で他の職員は後方支援（物品を持ってきたり）

• ガウンやプラスチックグローブを2枚着るのは良いのでは

•対応したあとガウン・プラスチックグローブ・マスクの取り換え

•本人がきれいになっても便失禁の後はシャワーをしてやりたい

①あなたなら、どんな対応をしますか



基本的な対応など情報

•感染症情報センター：ノロウイルス感染症とその対応・予防（医療従
事者・施設スタッフ用） (nih.go.jp)

• ノロウイルスに要注意！感染経路と予防方法は？ | 暮らしに役立つ
情報 | 政府広報オンライン (gov-online.go.jp)

http://idsc.nih.go.jp/disease/norovirus/taio-b.html
https://www.gov-online.go.jp/useful/article/201811/3.html

