
はるにれの里家族会連絡協議会 「家族会サポーター」お試しの予定

１．講習会
日時 2018/10/20（土曜日） 13:30～15:00
場所 はるにれの里 本部会議室（役員会を行うところ）
研修内容 (1) 法人挨拶

(2) サポーターの役割・業務内容
(3) 利用者の権利擁護と虐待防止
(4) 自閉症スペクトラム障がいの特性

２．お試し実務の内容（予定）
送迎 GH夜間支援 世話人
日程は後日調整します。
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日程は後日調整します。

３．講習会の参加者募集のお願い
各家族会で、項番２の内容で対応可能な方を募集いただきたい。
今回は10名を上限として調整したいと思っています。10月10日までに事務局菊池さんへご連絡く
ださい（参加者の氏名）。



「家族会サポーター」の目的と実現案

１．目的
a. 法人への労働力サポートで、利用者へのサービスを向上させる
b. 家族が参加することで、支援者と協調・共感を深める
c. 共生社会の一員として実践し、地域に根付かせる

２．サポーター組織の具体的な実現案
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３．会員サポーターの役割
作業依頼は定期的なものの他に、緊急や一時的な事まで対応可能とする。そのためスマホアプリ
の「Line」を利用して、グループ機能により複数人で情報を共有し、その都度対応が可能な会員を

充当できる運営を行う。これは交替が必要になるような時も想定した運用を行うため。（プレッ
シャーをなるべく低減させる）

各事業所
作業依頼・報酬作業連絡・報酬

実作業

サポーター本部の役割
・担当会員の割り当て・調整
・研修準備や作業要領など作業品質の向上
・事業所からの苦情・要望対応


